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ПРИЛОЖЕНИЕ № 2 

 

ПОЛИТИКА ПО КАЧЕСТВО 

 

 

„СОБАЛ-Пентаграм“ ЕООД  и „МЦ Пентаграм 2012“ ООД обединяват знанията и уменията 

на лекарите с постиженията на модерната технология, за да дарят здраве и доверие на своите 

пациенти. Комбинацията от изявени специалисти и съвременна апаратура са нашата гаранция 

за качествено лечение. 

Ръководството на „СОБАЛ-Пентаграм“ ЕООД и „МЦ Пентаграм 2012“ ООД се ангажира да 

провежда политика по качество основана на следните принципи, които се следват при 

постигане на целите по качество: 

• повишаване качеството на живот на пациентите с очни заболявания, а чрез това и на 

техните близки, като облекчава или отстранява основните и свързаните с тях 

заболявания; 

• безкомпромисното качество на медицинските услуги, придружено с лично отношение и 

персонално внимание към всеки един пациент; 

• търсене на обратна връзка от пациентите, като важен критерий за повишаване на 

доверието им; 

• откриване на по-добри начини за лечение и превенция на очни заболявания. 

 

Ръководството на СОБАЛ-Пентаграм“ ЕООД и „МЦ Пентаграм 2012“ ООД поема 

отговорност за спазването на залегналите в политиката по качество принципи, както й за 

нейното актуализиране и усъвършенстване при необходимост. Настоящата политика 

задължително се преглежда за адекватност по време на прегледите на СУК от страна на 

ръководството. 
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